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1 Objetivo:

Describir el proceso de Tutorias de Posgrado identificando las entradas, salidas, los resultados previstos, asi
como los lineamientos para llevarlo a cabo.

2 Punto de inicio:

Asignar el tutor(a) a los alumnos de reciente ingreso al posgrado.
3 Punto final:

Evaluar los avances de tesis del alumno(a).
4 Alcance:

Este proceso aplica a todos los programas de posgrado de la UPPachuca.

5 Referencias normativas (legales y reglamentarias aplicables al proceso)

Nombre Descripcién

Aplicar los lineamientos establecidos en el
Reglamento Académico de Nivel Posgrado para llevar
a cabo las acciones necesarias del proceso de
tutorias.

Reglamento Académico de Nivel Posgrado

6 Términos y definiciones

6.1 CIS: Comisidon de Ingreso y Seguimiento, es el érgano colegiado encargado de organizar el proceso de
ingreso, asi como de avalar y dar seguimiento al comité tutorial, segiin el reglamento académico de posgrado.

6.2 Comité tutorial: Es el 6rgano colegiado encargado de asesorar y evaluar periédicamente el trabajo de
investigacion de los alumnos del programa de posgrado; es avalado por la CIS.

6.3 Cuestionario de evaluacién del tutor: Es un cuestionario en linea que estara disponible para el tutorado que
permite evaluar la actividad tutorial.

6.4 Proceso de tutoria: Proceso de acompariamiento en el desarrollo de la investigacidn con la finalidad de apoyar
el desempefio y formacioén académico-cientifica para la obtencidn de grado.

6.5 SHUPP: Sistema Integral de Informacion de la Universidad Politécnica de Pachuca.

6.6 Tutor(a): Es un profesor investigador preferentemente del nucleo académico basico, encargado del
acompanamiento en las actividades administrativas y de formacion académico-cientifica del alumno durante su

permanencia en el posgrado. Cuando el alumno regist%z?ua de tesis el director sera su tutor.
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8.7 Tutoria; Contacto permanente y formal entre el investigador y el alumno con la finalidad de identificar acciones

y metas a lograr en el campo de la investigacion con responsabilidad compartida.

6.8 Reporte cuatrimestral: Reporte escrito del avance del proyecto de investigacién desarrollado durante el

cuatrimestre entregado por el alumne al comite tutorial.

8.9 Extenso del avance de tesis: Documento en formato institucional que contiene el avance del proyecto de

investigacion, el cual se convierte en la tesis para ta obtencidn del grade académico.

7 Involucrados, Responsabilidades y Autoridades;

Involucrados

Autoridades

Coordinador (a) del PE

Dar cumplimiento a lo establecido en el presente documento.

Camision de Ingreso y Seguimiento

Analizar la pertinencia del comité tutorial, el cual debera estar
integrado por profesores que tengan los perfiles profesionales
adecuados para dar seguimiento al fema de investigacion, tomando
como referencia su curriculum vitae.

Alumno(a) Tutorado(a)

Enviar cuatrimestralmente un reporte de avance de actividades
realizadas al comité tutorial respectivo.

Comité Tutorial

Evaluar el avance del tema de investigacion que realiza el(a)
alumno(a), enriguecer la investigacion y determinar el momento en
que el{a) alumno(a) esta preparado(a) para presentar el examen de
grado.

Tutor{a)

Dar seguimiento al desempeiio y formacion académico-cientifica
del{a) alumno(a) tutorado{a).

8 Politicas

8.1 El(la) tutor(a) debe realizar el seguimientc académico del(a) alumno(a).

8.2 El(la) director{a) de tesis fungird como Tutor(a} de fodo alumno(a) de posgrado. En caso de no tener tema de

tesis, el coordinador(a) de posgrado sera su tutor{a).

8.3 El Comité Tutorial serd avalado por la CIS y dard seguimiento al proceso de investigacion de acuerdo al

programa de actividades definido entre el alumno(a) y el Director(a) del trabajo de tesis.

8.4 El{la) alumno(a) debera entregar al Comité Tutorial el Reporte Cuatrimesiral de Actividades (F-DP_TP-05), asi

como e} extenso del avance de tesis, 10 dias naturales antes de su evaluacion presencial.

8.5 Ella) alumnofa) que tenga un avance del 100% de la escritura de su trabajo de tesis antes de terminar &l sexto
cuatrimestre, estard exento de evaluacion en seminaric de comité tutorial. Notificacién De Conclusion Del

Trabajo De Tesis F-DP_0G-01
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9 Desarrolio

Fuentes de

Recepcién de

No. entradas Entrada(s) Actividades Responsable Salida(s) la(s) salida(s)
. ; . Coordinacion
.y F-DP_AP-03 Asignar el tutor{a) a | Direccién de . .
Coordinacion Aspirantes los alumnos de | Investigacién, Asignacion  del ; del programa
1 | del programa . ; oy tutor en el { de posgrado
de posgrado Aceptados al | reciente ingreso al | Innovacidn vy SIUPP
Posgrado posgrado Posgrado
Alumnos{as)
F-DP_TP-01
. Solicitud de
Coordinacion F-DP_AP-05 23:3?23;2%“ del Alumnos{as) ngiscmgeosn?iteé Coordinacién
2 | del programa Carta- tema de tesis, ttorados(as) Tu}t/oriai del programa
de 02 rado Dictamen de Director y de nuevo ) de 02 rg do
Posg ingreso Codirector de tesis | ingreso E-DP-TP 07 Posg
y Comité Tutorial Propuestg de
Trabajo de Tesis.
F-DP_TP-01
Solicitud de | Aprobar el tema de Miift’fag’;%sa'o
Directores de | tesis, las con la aprabaci én
S Tesis y Comité | direcciones _y P .
Coordinacion Tutorial correspondientes Comisién  de o Coordinacion
3 | del programa ' los intggrantes dely Ingreso y | recomendaciones | del programa
de posgrado F-DP-TP_07 | Comité Tutorial con Seguimiento dirzg;fnieass " de posgrado
Propuesta de | base 3 su perfil tesis v comités
Trabajo de profesional tutgriaies
Tesis.
F-DP_TP-02
Designacion de | Alumnos(as};
Comision de | F-SG_UP-05 | Designacion  de | Coordinacion | D'epioresde | Directores de
4 | Ingreso y | Minuta de | Directores de tesis | del programa ' Intearantes de
Seguimiento trabajo y comités tutoriales | de posgrado F-DP TP-04 com?tés
Design_acic'm de | tuloriales
Comité Tutorial
Solicitar a la
F-DP TP-02 Direccién de Coordinacion
Coordinacién Desianacion de Investigacidn, Coordinacion Asignaciéndel | del programa
5 idel programa Diret?tores de Innovacién y | del programa tutor en el de posgrado,
de posgrado Tesi Posgrado, el | de posgrado SHUPP Tutor(a) y
2518 i
cambio de tutor{a) alumno(a)
para los alumnos
Fuentes de . . Recepcion de
No. entradas Entrada(s) Actividades Responsable Salida(s) la(s) salida(s)
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F-DP_TP-02
Designacion de
Directores de géDi?;iiﬁg Coordinacion
Coordinacion | Tesis. Tutor(a) y TL?torial de del programa
6 {del programa Brindar tutoria Comité Posarado de posgrado,
de posgrado | F-DP_TP-04 Tutorial graco. Tutor(a) vy
Designacion de alumno(a)
Comité
Tutorial.
Reportar el avance
de actividades al F-DP_TP-05
Comité Tutorial con Reporte
copia al Cuafrimestral de | Integrantes del
Alumno F-DP_TP-04 Coordinador(a) del AlUMAO Actividades. Comité tutorial;
7 tutorado(a) Designacion de | PE de Posgrado tutorado(a) Coordinacion
Comité Tutorial Extenso de : del programa
Extensc de avance avance de tesis. | de posgrado
de tesis.
F-BP_TP-05
Reporte
dcgi‘tgmie;;;a; s Evaluar los avances Comité F-DP_TP-08 Coordinacion
8 | Alumnof(a) de tesis del Tutorial Evaluacion de | del programa
Extenso de alumno(a) Avances de Tesis | de posgrado
avance de
tesis.
10 Informacién documentada a conservar
Cadigo Descripeion Almacenamiento Proteccién Recuperacién  |Conservacion| Disposicion
Expediente de la
F-SG UP- Coordinacion de
08 Minuta de Trabajo| Posgrado de PE en el Folder Cronolégico 2 affos | Muestreo
Area de Archivo de
Posgrado
F-DP TP- Dsigggfgsddee Expediente de alumno(a) Cronolégico /
- . ; en el Area de Archivo de| Folder |alfahético/Por| 2 afios | Muestreo
eyl Tesis y Comite Posarado PE
Tutorial 9
EDP TP- Designacion de |Expediente de alumno(a) Cronolbgico /
05 Directores de | en el Area de Archivodej Folder ialfabético/Por| 2 afos | Muestreo
Tesis Posgrado PE
F-DP_TP- | Seguimiento |Expediente de alumno(a)| ¢ Cronolégico / =
= ! older g 2 afios | Muestreo
03 Tutorial de en el Area de Archivo de alfabético / Por
RO6/08-2017 F-3G_DC-01
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Posgrado Posgrado PE
3 ) . . Expediente de alumno(a) Cronolégico /
F DSZTP gzi?tr;a.?ﬁg r(ijael en el Area de Archivo de| Folder |alfabético/Por] 2 afios | Muestreo
Posgrado PE
Cadigo Descripcion Almacenamiento Proteccitn Recuperacién {Conservacién| Disposicién
F-DP TP- Reporte Expediente de alumno(a) Cronolagico /
05 Cuatrimestral de | en el Area de Archivo de| Folder alfabético/ Por| 2 afios | Muestreo
Actividades Posgrado PE
. ) Ly Expediente de alumno(a) Cronoldgico /
F DEETP Afavﬁégiﬁgn“rdéesis en el Area de Archivo de| Folder |alfabético/Por| 2afios | Muestreo
Posgrado PE

11 Indicadores de desempeifio del procese

11.1 Avance de Tesis Cuatrimestral

11.2 Promedio de horas de tutorias impartidas por cuatrimestre

12 Indicadores de resultade del proceso

12.1 Eficiencia Terminal

13 iIndicadores de satisfaccion de usuarios

No Aplica
14 Control de cambios
Revision | Numeral{es) |Descripcion del cambio
Se cambid al nuevo formato de la presente descripcion del proceso. Se sustituyd
No Aplica la Direccion de Posgrado por Direccidn de Investigacion, Innovacidn y Posgrado.
Se incorpord el formato: F-DP-TP_07 Propuesta de Trabajo de Tesis.
05
11. Indicadores {Se incorporé el indicador: 11.2 Promedio de horas de tutorias impartidas por
de desempefio cuatrimestre
del proceso
6.2 Comité  |Se modificé la redaccién para establecer que lo integrantes del comité tutorial
tutorial también imparten asesoria a los alumnos de posgrado.
6.8 Se define el concepto de Reporte cuatrimestral:
06
6.9 Se define el concepto de Extenso del avance de tesis
8.4 En la politica 8.4 se agrego Reporte Cuatrimestral de Actividades (F-DP_TP-05),
asi como el extenso del avance de tesis, al menos 15 dias naturales antes de su
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evaluacién presencial.

9.7 Se agrega en el apartado de actividades y salidas: Extenso de avance de tesis.

9.8 Se agregd Extenso de avance de tesis, En el apartado de entradas

15.1 Avance|Se modificd la ecuacion para calcular el indicador. También se modifican los
de Tesis|umbrales

Cuatrimestr
al

15.1 Se modificd la ecuacion para calcular el indicador. También se modifican los
Promedio de|umbrales

horas de
tutorias
impartidas
por
cuatrimestre

15.2 Fichas|Se modificé la descripcian del indicador y su fechas de calculo
Técnicas de
Indicadores
de
Resulitado
del Proceso.

También se modificaron los umbrales del indicador

Se crea la siguiente politica.

Eltia) alumno{a) que tenga un avance del 100% de su frabajo de tesis y mas
8.5 del 95% de su escritura y revisidn antes de terminar el sexto cuatrimestre,
estara exento de evaluacion en seminario de comité tutorial.

96 Se elimina de las salidas: F-DP_TP-08 Formato de Asesorfas de Posgrado, ya
) gue éste formato no existia

15 Anexos

15.1 Fichas Técnicas de Indicadores de Desempefio del Proceso.

15.2 Fichas Técnicas de Indicaderes de Resultado del Proceso.

15.3 Informacion que se genera para partes interesadas.
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Anexo 15.1. Fichas Técnicas de Indicadores de Desemperio del Proceso.

Ficha Técnica de Indicadores

Nm:n bre del Promedio de los Avances de Tesis Cuatrimestral
Indicador:
Funcién del Permite identificar el avance de tesis de los alumnos activos de una cohorte generacional de
indicador: manera cuatrimestral a partir de la asignacién del tema tesis.
Tipo de
. Eficiencia
indicador: f
o 5 G g Uso Interno del
Para Efecto de: Revision por la Alta Direccion
Proceso
alculo
Base de calculo | o\ cuma de las PPT/ NAA
(formula):
Nombre de la variable Fuente Informacion Fecha de corte

PATC = Promedio de los Avances de Tesis Cuatrimestral

PPT: Promedio de los porcentajes de N Al término del cuatrimestre a partir de la
. Coordinacion del PE . ., .
avance de tesis asignacion del tema tesis

NAA: Nimero de Alumnos Activos por Al término del cuatrimestre a partir de la

Coordinacion del PE

cohorte generacional asignacion del tema tesis
Responsable de calcularlo Fecha de calculo
Coordinador{a) del PE Al término del cuatrimestre

Objetivo del indicador (valor

Valor de riesgo potencial Valor critico

80> PATC 270
Elaboré A
M. en E.C. Alejandra Hernandez v
Espinosa Dr. Francisco Rafael Trejo Macotela
Coordinadora del Posgrado Maestria Director de Investigacion, Innovacién y
en Ensefianza de las Ciencias Posgrado

Nota: Cuando el indicador se encuentre en valor de riesgo potencial, se deberan aplicar acciones correctivas y
cuando se encuentre en valor critico, ademas se debera informar a la Alta Direccidn.
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Ficha Técnica de Indicadores

Nombre del Indicador:

Promedio de horas de tutorias impartidas por cuatrimestre

Funcién del indicador:

Permite identificar la cantidad promedio de horas de tutorias impartidas por
cuatrimestre a los alumnos de posgrado por cohorte generacional, que sirve al
Coordinador(a) del PE y a la CIS evaluar el acompafiamiento que va tiendo el
alumno por parte de su tutor(a) y Comité Tutorial para la conclusién en tiempo
y forma de su trabajo de tesis.

Tipo de indicador:

Eficacia

Para Efecto de:

Revision por la Direccion

Uso Interno del Proceso o

Base de calculo (formula):

PHT =(Suma de las HT) / NAA

Nombre de la variable

Fuente Informacion

Fecha de corte

PHT = Promedio de horas de tutorias impartidas

por cuatrimestre

HT: Horas de tutorias impartidas
durante el cuatrimestre del(a)
alumno(a) de la cohorte

Coordinacién del PE

Al término del cuatrimestre

NAA: Nimero de Alumnos Activos
por cohorte generacional

Coordinacién del PE

Al término del cuatrimestre

Responsable de calcularlo

Fecha de célculo

Coordinador{a) del PE

Al término del cuatrimestre

Objetivo del indicador (valor
deseable)

Valor de riesgo potencial

e S A A PR R i S N AL v e M

Elaboré

M. en E.C. Alejandra Hernandez
Espinosa
Coordinadora del Posgrado Maestrfa
en Ensefianza de las Ciencias

44 > PHT 238

Valor critico

|
Dr. Franci¥co Rafael Trejo Macotela

Director Investigacién, Innovacién y Posgrado

Nota: Cuando el indicador se encuentre en valor de riesgo potencial, se deberan aplicar acciones correctivas y
cuando se encuentre en valor critico, ademas se debera informar a la Alta Direccion.
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Anexo 15.2. Fichas Técnicas de Indicadores de Resultado del Proceso.

Ficha Técnica de Indicadores

Nombre del indicador:

Eficiencia Terminal

Funcion del indicador:

Permite identificar el porcentaje de eficiencia terminal por cohorte

generacional, que sirve al Director{a) de Posgrado y Coordinador{a) del PE para

identificar las posibles causas y tomar las acciones pertinentes para

incrementar la eficiencia terminal.

Tipo de indicador: Eficiencia

Para Efecto de: Revision por la Direccion

Uso Interno del Proceso *

Base de calculo (formula): ET=(NAE / NAI) * 100%

Nombre de la variable Fuente Informacion

Fecha de corte

ET = Eficiencia Terminal

NAE: Nimero de alumnos
egresados por cohorte
generacional

Coordinacién del PE

Los periodos establecidos en el
reglamento de posgrado, indicados en
los articulos 17 y 40 fraccion X.

NAI: Niimero de alumnaos inscritos

. Coordinacién del PE
por cohorte generacional

Dos semanas después del inicio del
primer cuatrimestre de la cohorte
generacional.

Responsable de calcularlo

Fecha de caiculo

Coordinador(a) del PE

Los periodos establecidos en el
reglamento de posgrado, indicados en
los articulos 17 y 40 fraccién X.

Objetivo del indicador (valor

deseable) Valor de riesgo potencial

60% > ET= 50%

Elaboré

M. en E.C. Alejandra Hernandez
Espinosa
Coordinadora del Posgrado Maestria
en Ensefianza de las Ciencias

Valor critico

Dr. Francico Rafael Trejo Macotela
Director Investigacién, Innovacién y Posgrado

Nota: Cuando el indicador se encuentre en valor de riesgo potencial, se deberan aplicar acciones correctivas y
cuando se encuentre en valor critico, ademas se debera informar a la Alta Direccion.
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Anexo 15.3. Informacién gue se genera para partes interesadas

Parte interesada Periodicidad Informacion

Area de Tutorfas vy | Cuatrimestral Ndmero de tutorias impartidas.

Asesorias

Secretaria Académica | Trimestral Eficiencia terminal por cohorte generacional.
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